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บทน า 

 
ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง  

ชื่อคณะ  คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ที่ตั้ง  อาคารส านักงานคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เขตพ้ืนที่ใน

เมือง ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 44000 
 
โทรศัพท์  0-4379-0763ต่อ 6174 โทรสาร  0-4397-0753-4 
โฮมเพจ  http://thm.msu.ac.th/th/ 
 
ประวัติความเป็นมา 

  
 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เริ่มจัดตั้งในนามของ โครงการจัดตั้ง
คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2544 มีส านักงานชั่วคราวตั้งอยู่ที่ ชั้น 4 ส านักงาน
อธิการบดี อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาวิทยาลัยมหาสารคาม เขตพ้ืนที่ขามเรียง ต่อมาเมื่อวันที่ 24 
กันยายน  2547 สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติในหลักการให้จัดตั้ง คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ปัจจุบัน
คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมมีที่ท าการตั้งอยู่ที่ อาคารคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เขตพ้ืนที่ในเมือง 

 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมเปิดรับนิสิตรุ่นแรกในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2544 ต่อมาในปี พ.ศ. 2549 สภามหาวิทยาลัยให้
ความเห็นชอบหลักสูตรใหม่ จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม (หลักสูตรนานาชาติ)  และในปี พ.ศ.2550 มีหลักสูตรใหม่ จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม และหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม (ขออนุมัติปิดเมื่อ พ.ศ.2558 และขออนุมัติเปิดใหม่อีก
ครั้งในปี พ.ศ.2561)  

 ในปี พ.ศ. 2565 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ได้ปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
และทันสมัยตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 4 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
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สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและบริการ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ
บริการ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและบริการนานาชาติ (หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2566 ได้ปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ และทันสมัยตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว
และการโรงแรม  และได้เปิดหลักสูตรใหม่ จ านวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปะ
การปรุงอาหารและการจัดการบริการด้วยไมตรีจิต ซึ่งโดยปัจจุบันคณะฯมีการด าเนินการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรี 4 หลักสูตร และระดับบัณฑิตศึกษา 2 หลักสูตร 

 ปัจจุบันคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมมีบุคลากรทั้งสิ้น 62 คน จ าแนกเป็น ข้าราชการสาย ก. 1 คน 
สาย ค. 1 คน พนักงานวิชาการ 30 คน (รวมผู้ลาศึกษาต่อ) พนักงานปฏิบัติการ 11 คน อาจารย์อัตราจ้าง จ านวน 
1 คน  และลูกจ้างชั่วคราว 18 คน ในปีการศึกษา 2566 มีนิสิตระดับปริญญาตรี 2,183 คน และระดับ
บัณฑิตศึกษา 48 คน 

ปรัชญา 
เป็นเลิศวิชาการ เชี่ยวชาญวิชาชีพ บูรณาการสู่สังคม 
 

วิสัยทัศน์ 

สถาบันชั้นน าที่พัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว การโรงแรม และการบริการในระดับประเทศและ
อาเซียน 

 

พันธกิจ 

1. การผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางวิชาการและทักษะวิชาชีพด้านการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมให้มีมาตรฐานระดับชาติและในระดับอาเซียน 

2. การผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมสู่สังคม 
3. การให้บริการวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมและการพัฒนาศักยภาพแก่ชุมชนและ

สังคม 
4. อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนา ภูมิปัญญา ความรู้ ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น ในฐานะทุนด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
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5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการคณะเพ่ือความเป็นเลิศ 
 
ค่านิยมองค์กร (Shared Values) 
“GO - HOS” 

G = Goal     การบรรลุสู่ความส าเร็จ 
O = Our organization    การเป็นองค์กรแห่งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
H = House of knowledge   การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
O = Outstanding Tourism Academy  การเป็นองค์กรชั้นน าทางวิชาการด้านการท่องเที่ยวและ 
                                                    การโรงแรม 
S = Service Skills    การเป็นองค์กรที่เน้นทักษะการบริการสู่ความเป็นเลิศ 

 
สมรรถนะหลัก 
“ENJOY” 
 E = Endurance  ปลูกฝังความเข้มแข็ง อดทนในการท างานให้กับนิสิต  
 N = New   มีความพร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  

J = Joyful   มีความสุข สนุกกับการเรียนรู้และการท างาน  
O = Open Minded  มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ พัฒนาตนเอง และพัฒนาการท างานให้มี 

ประสิทธิภาพ 
Y = Yes, I can   มีความพร้อมกับการท างานในทุก ๆ ด้าน 

อัตลักษณ์ 
 จิตสาธารณะ เสียสละ และบริการ 

เอกลักษณ์ 
 การเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน 
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วิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
1) มีการจัดการเรียนการสอนโดยการออก
ภาคสนาม เพื่อให้นิสิตไดเ้รียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง  
2) อาจารย์มีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ท างานโดยตรงในสายวิชาชีพ 
และมเีครือข่ายสถานประกอบการ 
3) สาขาเป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการ
และมีศิษย์เก่าเริ่มเข้าสู่ต าแหน่งบริหารของ
สถานประกอบการ 
4) นิสิตมีคุณลักษณะเด่นที่เหมาะสมกับ
วิชาชีพคือ มีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่น และ มีความอดทนตั้งใจในการ
ท างาน ความเป็นผู้น า กลา้ตัดสิน แสดงความ
คิดเห็น 
5) การจัดการเรียนการสอนรายวชิาที่
หลากหลายให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรยีนและผู้ประกอบการ  
6) มีทุนการศึกษาสนับสนุนท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย นสิิต อาจารย์ บุคลากร 
7) หลักสูตรมีความหลากหลาย ทัง้ด้านการ
ท่องเที่ยว ด้านการโรงแรม และดา้นศิลปะการ
ปรุงอาหาร 

1) คู่แข่งภายในมหาวิทยาลัย เช่น หลักสูตรจาก
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่นิสิต
สนใจงานโรงแรม งานสายการบิน  
2) ขาดแคลนห้องปฏิบัติการและหอ้งเรียนแบบ 
Smart classroom เพื่อใช้เทคโนโลยีในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้  
3) วัสดุอุปกรณ์และอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ที่ใช้
ในการจัดการเรียนการสอนไม่ทันสมัย และใช้
งานได้ไม่เตม็ประสิทธิภาพ 
4) ขาดระบบการบริหารจัดการรักษาอัตราการ
คงอยู่ของนิสิต 
5) อาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่ยังขาดการบูรณาการ
ระหว่าง วิจัย บริการวิชาการ และ การสอน  
6) อัตราส่วนระหว่างอาจารยผ์ู้สอนกับนิสิตไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน คือ อาจารย์มีน้อย
กว่าอัตราส่วนของนิสติ 
 
 

1) ความมีชื่อเสียงในระดบัภูมภิาคของ
มหาวิทยาลยัมหาสารคามและคณะการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ส่งผลให้ไดร้ับความ
สนใจในระดับต้น ๆ ในการศึกษาต่อของ
นักเรียนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
2) ศิษย์เก่าประสบความส าเร็จช่วยท าให้
หลักสตูรเป็นทีรู่้จัก และมีช่ือเสียง 
3) เปิดโอกาสทางการศึกษาใหผู้้สนใจเข้าเรียน
โดยเท่าเทียมกัน 
4) การส่งเสรมิอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
ภาครัฐ เช่น แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแหง่ชาติ 
ที่เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับใช้ในการ
พัฒนาหลักสตูร  
5) อุตสาหกรรมบริการและการทอ่งเที่ยวใน
ภูมิภาคอาเซียนยังเชื่อมั่นในศักยภาพของ
แรงงานไทยดังนั้นนิสติในสาขาวิชาการจัดการ
โรงแรมจึงยังเป็นทีต่้องการในตลาดแรงงาน
ของภูมิภาคนี ้
6) ความต้องการแรงงานจากต่างประเทศ  
7)  ตลาดงานเรือส าราญ 
 

1) สถาบันการศึกษาได้พัฒนาหลกัสูตรในสาย
วิชาชีพการท่องเที่ยวและโรงแรม เป็นจ านวน
มากขึ้นจึงส่งผลให้เกิดการแข่งขึ้นสูงขึ้นซึ่ง
อาจจะส่งผลต่อจ านวนผู้เข้าเรียนในแต่ละปี
การศึกษา 
2) แนวโน้มการเข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาลดลง  
3) สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจตกต่ า ส่งผลต่อ
การตัดสินใจเข้าเรียนในระดับอุดมศึกษา  
4) การลดลงของประชากร ท าให้จ านวนนิสิต
ในอนาคตลดลง และมีแนวโน้มจะเกิดการ
แข่งขันสูงขึ้น  
5) กลุ่มเป้าหมายในระดับบัณฑิตศึกษามี
ข้อจ ากัดด้านการขอทุนการศึกษาต่อท าให้
นิสิตมีจ านวนลดลง 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
8) งบประมาณจ านวนพอเพียงในการการ
พัฒนา/เพิ่มหลักสตูร 
ด้านการวิจัย 
1) คณาจารยม์ีความสามารถและมี
ประสบการณ์ด้านงานวิจัยและบรกิารวิชาการ  
2) คณาจารยม์ีความรู้ในศาสตร์ทีห่ลากหลาย 
สามารถน าองค์ความรูส้ร้างงานวิจยัที่ท่ีเป็น 
สหสาขาได้  
3) คณาจารยม์ีการท างานวิจัยอยา่งต่อเนื่อง
และน ามาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรปูธรรมได้  
4) คณาจารยม์ีอิสระในการเลือกหวัข้อวิจัยที่
สนใจ  
5) มีกลไกในการบริหารจดัการงานวิจัย โดย
การจัดสรรงบประมาณเงินรายไดค้ณะในการ
สนับสนุนทุนวิจัยให้แก่บุคลากร เพื่อพัฒนา
ศักยภาพงานวิจัย  
6) มีการสนับสนุนและให้ความส าคัญกับการ
ท าวิจัย การขอทุนและการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือในการท าวิจัย การบรูณาการ
งานวิจัยเข้ากับพันธกิจอื่น ๆ ส่งเสริมบุคลากร
ที่มีความต้องการท าวิจัยอย่างเต็มที ่
7) ศาสตร์วิชาด้านการท่องเที่ยวและโรงแรม 
สามารถหาแหล่งทุนวิจัยที่หลากหลายได้ทั้ง
ภายในและภายนอก  
8) มีการจัดงานประชุมวิชาการอยูส่ม่ าเสมอ 

1) ภาระงานสอน โครงการ และกจิกรรมต่าง ๆ 
มีปริมาณมาก ท าให้มเีวลาท าวิจยัน้อยลงและ
การตีพิมพ์เผยแพร่น้อยลง  
2) ขาดการท าการวิจัยในช้ันเรยีน  
3) บุคลากรไม่สามารถด าเนินโครงการวิจัยให้
แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
4) ไม่มีกระบวนการและผลการวิจยั  
5) บุคลากรบางส่วนยังขาดประสบการณ์การขอ
งบประมาณวิจัยจากภายนอก  
6) บุคลากรบางส่วนขาดแรงขับดนัในการท า
วิจัย  
7) บุคลากรมีการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์จาก
ผลงานวิจัยได้น้อยมาก  
8) การบูรณาการงานวิจัยและบรกิารวิชาการ
ของบุคลากรสายวิชาการมีน้อย  
9) จ านวนผลงานวิจัยท่ีได้รับการเผยแพร่และ
ตีพิมพ์ รวมทั้งการได้รับการอ้างอิง ในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติ และการจดลิขสิทธิ์สิทธิบัตรมี
น้อย  
10) กระบวนการพัฒนานักวิจัยและงานวิจัยมี
ความดึงดูดใจน้อย 

1) การท่องเที่ยวและการโรงแรมเป็นศาสตร์ที่
สามารถน าไปประยุกต์กับศาสตรต์่าง ๆ ได้
หลากหลาย จึงมีความเป็นไปไดสู้งที่จะเกิด
การบูรณาการกับศาสตร์อื่นได้  
2) ด้านการท่องเที่ยวเป็นยุทธศาสตร์
ระดับประเทศ จึงมีแหล่งทุนที่หลากหลายทั้ง
ภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกจากองค์กร
ภาครัฐและเอกชน 
 
 
 

1) มีคู่แข่งขอทุนวิจัยจากภายนอก เนื่องจาก
การท่องเที่ยวเป็นศาสตร์ประยุกต ์          
(สหวิทยาการ) ทุกศาสตร์จึงสามารถขอทุน
วิจัยด้านการท่องเที่ยวได ้
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
9) คณาจารยม์ีความสามารถที่หลากหลาย 
10) คณาจารย์มีการท างานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
 

11) การได้รับงบประมาณวิจัยจากภายนอก ยัง
มีปริมาณน้อย  
12) ขาดการวิจัยสถาบัน 
13) ขาดพี่เลี้ยงด้านการตีพิมพ์ระดับนานาชาต ิ
14) ขาดงานวิจัยในเชิงพาณิชย ์

ด้านการบริการวิชาการ 
1) คณาจารยม์ีเครือข่ายกับหน่วยงาน
ภายนอก เช่น หน่วยงานบริการวชิาการ  
เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล ผู้น า
ชุมชน ผู้ประกอบการด้านธุรกิจโรงแรมเป็น
ต้น ท าให้มีโอกาสด าเนินงานบริการวิชาการ
มากขึ้น  
2) คณาจารยม์ีความเช่ียวชาญที่หลากหลาย 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับชุมชนได้  
เช่น เทศบาล องค์การบรหิารส่วนต าบล ผู้น า
ชุมชน ผู้ประกอบการด้านธุรกิจโรงแรมเป็น
ต้น 
 
 
 

1) การประชาสัมพันธ/์การตลาด หลักสตูร
อบรมระยะสั้นไมป่ระสบความส าเร็จท าให้
ผู้เข้าร่วมอบรมจ านวนน้อย 
2) การเขียนโครงการเสนอขอทุนไม่ตอบสนอง
หน่วยงานภายนอก 
3) ขาดการส ารวจความต้องการของตลาด 
4) ไม่มีรายได้ที่เกดิจากโครงการบริการวิชาการ  
5) ไม่สามารถผลิตนวัตกรรมท่ีจับต้องได้ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของหน่วยงานภายนอก  

1) สังคม/ชุมชน มีความสนใจด้านการ
พัฒนาการบริการใหเ้กิดอาชีพ 
2) ความต้องการและความสนใจของบุคคลใน
การเข้าร่วมอบรมหลักสตูรระยะสัน้  
3) แนวโน้มกิจกรรมท่องเที่ยวสมัยใหม่ เช่น 
กิจกรรมการพายเรือคายัค กิจกรรมแคมป์ปิ้ง 
กิจกรรมการท าอาหารฟิวช่ัน เบียร์คราฟท์ 
สุราพื้นบ้าน  
4) จัดตั้งชุดท างานหลักสูตรระยะสั้น เพื่อ
แสวงหารายได ้
 

1) ระเบียบทางราชการมีขั้นตอนหลาย
ขั้นตอน ไม่มีความยืดหยุ่น ท าให้เป็นอุปสรรค
ในการบริการวิชาการร่วมกับหน่วยงาน
ภายนอกท่ีติดต่อเข้ามา  
2) การแข่งขัน ด้านการจัดท าหลักสูตร
ฝึกอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ มีความ
คล้ายคลึงกัน เช่น หลักสตูรฝึกอบรมการปรุง
อาหาร หลักสูตรการพัฒนาบุคลิกภาพ เป็น
ต้น 

ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
1) คณะมีการส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรมที่หลากหลาย  
2) คณะส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมผ่านกิจกรรม
การยกระดับเศรษฐกิจชุมชน 

1) ขาดแรงจูงใจในการด าเนินโครงการ 
2) คณะท างานมีสดัส่วนท่ีน้อย 
 

1) มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณ 
2) มหาวิทยาลัยตั้งตัวช้ีวัดใหสู้งขึ้นเป็นระดับ
นานาชาติ สร้างโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในคณะ  

1) มีคู่แข่งมากขึ้นในการท างานด้าน
ศิลปวัฒนธรรมทางการท่องเที่ยว 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
ด้านการบริหารจัดการ 
1) บุคลากรมีความรู้ในสายงาน และมี
ประสบการณ์ท างาน ท าให้มีความเข้าใจงาน
เป็นอย่างดี  
2) มีระบบการจดัการเอกสารอย่างเป็นระบบ
ท าให้สืบค้นได้ง่าย  
3) บุคลากรมีความผูกพันธ์กับองคก์ร มีความ
ร่วมมือ ท าให้มีการท างาน (Teamwork)  
4) มีช่องทางในการประสานงานท่ีหลากหลาย 
เช่น LINE, Facebook, Email และ โทรศัพท ์
5)  บุคลากรมีความทุ่มเทในการท างาน มีใจ
บริการ 
6) บุคลการมีทักษะหลากหลายด้าน เช่น 
โปรแกรม canva จดัดอกไม ้
7) บุคลากรมีการท างานทีถู่กต้อง ยึดตาม
ระเบียบ และมีความยดืหยุ่น เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 
 

1) สถานท่ีปฏิบัติงานไมเ่อื้อต่อการท างาน ท าให้
การท างานไมม่ีประสิทธิภาพเท่าทีค่วร  
2) บุคลากรไม่เข้าใจขั้นตอนการท างานตาม
ระเบียบทางราชการที่ซับซ้อน ท าให้การ
ด าเนินงานติดขดั  
3) คู่มือในการด าเนินงานไม่เป็นปจัจุบัน และขาด
การเผยแพร่แนวปฏิบตัิการด าเนินงานทาง
ราชการ  
4) จ านวนอาจารย์ผูด้ ารงต าแหน่งวิชาการไม่
เป็นไปตามเกณฑ์  
5) จ านวนอาจารย์ที่มีคณุวุฒิระดบัปริญญาเอก
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์  
6) บุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีต าแหน่งช านาญ
การมีจ านวนน้อย  
7) ขาดระบบฐานข้อมูลในการตัดสินใจ เพื่อ
วางแผนนโยบายเชิงรุกในการขับเคลื่อนให้ไดผ้ล
การด าเนินงานท่ีสูงขึ้น 
  

 1) นโยบาย/กฎระเบยีบกระทรวง ส่งเสริมให้
มีกระบวนการขั้นตอนท่ีถูกต้อง และเปดิ
โอกาสให้เข้าถึงระเบียบการปฏิบตังิานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1) เศรษฐกิจท่ีซบเซา ไม่ฟื้นตัว ส่งผลต่อ
รายได้/งบประมาณไม่เป็นไปตามเป้า  
2) ระเบียบการท างานของแตล่ะหน่วยงานมี
หลากหลาย ท าให้เกิดการท างานที่ล่าช้า 
3) ระเบียบราชการไมส่่งเสริมการท างานให้มี
ความคล่องตัว และประสิทธิภาพ เช่น การใช้
ลายเซ็นอเิล็กทรอนิก 

ด้านการส่งเสริมภาพลักษณ ์
1) ภาพลักษณ์การใหบ้ริการของนสิิต 
2) นิสิตเป็นที่ต้องการของตลาด 
3) มีโครงการ/งบประมาณ ส่งเสรมิกิจกรรม
ต่างประเทศ 
5) คุณภาพนิสติเป็นท่ียอมรับในระดับ
นานาชาติ 

1) ขาดการก าหนด KPI ภาพลักษณ์ของคณะ 
และขาดข้อมลูเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ก าหนด
ภาพลักษณค์ณะฯ 
2) การส่งเสรมิภาพลักษณ์ของคณะยังไม่
ครอบคลมุในภาพรวม 

1) หน่วยงานภายนอกรับรู้จดุแข็งด้านการ
ใหบ้ริการ ด้านกิจกรรมท่องเที่ยว 

1) คู่แข่งขันมีภาพลักษณ์และช่ือเสียงท่ีโดด
เด่นกว่า เช่น ห้องปฏิบัติการการเรียนการ
สอน 



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
ด้านการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และพัฒนาคณะสีเขียว 
1) มีภูมิทัศน์ และบรรยากาศที่น่าอยู ่
2) มีพื้นท่ีที่สามารถเข้า - ออก ไดส้ะดวก 
3) มีพื้นท่ีเหมาะสม ในการส่งเสรมิการเรียนรู ้
4) มีการใช้พลังงานจากแสงอาทิตย์ 
5) การบริหารจดัการขยะที่ด ี
6) มีการลดใช้สารเคมี เช่น การใช้ใบเตยใน
ห้องน้ าแทนน้ าหอมระเหย การใช้ปุ๋ยอินทรีย์
บ ารุงพืช แทนการใช้ปุ๋ยเคม ี
7) มีอุปกรณ์ส่งเสรมิการท างานใหส้ะดวกมาก
ขึ้น เช่น รถตัดหญ้า 

1) ไม่มีการจดัท าแผนแม่บท (master plan) 
2) ขาดระบบรักษาความปลอดภัยขณะท างาน
ใหพ้นักงาน 
 

1) นโยบายที่ส่งเสริม การเป็นมหาวิทยาลัยสี
เขียว (Green University)  
2) สื่อออนไลน์ ที่สามารถสืบค้น เรียนรู้ 
รูปแบบ เทคนิค การพัฒนาพ้ืนท่ีสเีขียว ให้
สวยงาม  

1) ขาดอัตราก าลัง ของบุคลากรทีเ่ชี่ยวชาญ 
เช่น ต าแหน่งช่างเทคนิค ต่าง ๆ 

 

  



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 
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ตาราง ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 –2574)  
นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาสาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563-2570 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 -2569)ฉบับปรับปรุง กันยายน 2565  
และแผนกลยุทธ์คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม (พ.ศ. 2566-2569) ฉบับปรับปรุง พฤศจิกายน 2566 

 
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  

(พ.ศ. 2561-2580) 
แผนการศึกษาแห่งชาต ิ 
( พ.ศ. 2560 –2579)  

 

นโยบายและยุทธศาสตร ์อววน. 
(พ.ศ. 2563-2570) 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ฉบบัที่ 13 

(พ.ศ. 2565 -2569) ฉบบัปรับปรุง 
กันยายน 2565 

แผนกลยุทธ์คณะการท่องเทีย่วและ
การโรงแรม (พ.ศ. 2566-2569) 
ฉบับปรบัปรุง พฤศจิกายน 2566 

ยุทธศาสตร์3) การพัฒนาและ เสริมสร้าง
ศักยภาพคน  
-การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ 
เรียนรู้ให้ มีคุณภาพ เท่าเทียมและทัว่ถึง 

ยุทธศาสตร์ 2) การผลิตและพัฒนาก าลงัคน 
การวิจยั และนวัตกรรม เพื่อสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
เป้าหมายที ่2.2 สถาบันการศึกษาและ
หน่วยงานทีจ่ัดการศึกษาผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความเชี่ยวชาญและเป็นเลิศเฉพาะดา้น 
เป้าหมายที ่2.3 การวิจยัและพัฒนาเพื่อ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สร้าง
ผลผลิตและมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) การพัฒนาก าลังคนและ
สถาบันความรู ้
โปรแกรมที่ 1 สร้างระบบผลิตและพัฒนา
ก าลังคนให้มีคุณภาพ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) ผลิตบัณฑิตตรงกับความ
ต้องการของสังคมโลก 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 พัฒนาหลักสูตรให้ได้
คุณภาพและมาตรฐาน ตรงกับความ
ต้องการของตลาด และการเป็น
ผู้ประกอบการ รวมทั้งรองรับการเรียนรู้
ส าหรับประชาชนทกุช่วงวยั 
เป้าประสงค์ที่ 1.3 พัฒนาระบบการเรียน
การสอน การเรียนรู้ตลอดชีวิต  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) พัฒนาการผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพภายใต้การจัดเรียน
การสอนในหลักสูตรที่ทันสมัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 การพัฒนาหลกัสูตร 
เป้าประสงค์ที่ 1.2 การพัฒนาผู้เรียน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุก
ช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
เป้าหมายที ่3.1 ผู้เรียนมีทักษะและ
คุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทยและ
ทักษะและคุณลักษณะทีจ่ าเป็นในศตวรรษที่ 
21 
เป้าหมายที ่3.3 สถานศึกษาทุกระดับ
การศึกษาสามารถจัดกิจกรรม/กระบวนการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรได้อย่างมีคุณภาพและ
มาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) การพัฒนาก าลังคนและ
สถาบันความรู ้
โปรแกรมที่ 2 การพัฒนาก าลังคนระดับสูง
รองรับ EEC และเศรษฐกิจสังคมของ
ประเทศ 
โปรแกรมที่ 3 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและพัฒนาทกัษะเพือ่อนาคต 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) ผลิตบัณฑิตตรงกับความ
ต้องการของสังคมโลก 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 พัฒนาหลักสูตรให้ได้
คุณภาพและมาตรฐาน ตรงกับความ
ต้องการของตลาด และการเป็น
ผู้ประกอบการ รวมทั้งรองรับการเรียนรูส้า
หรับประชาชนทุกชว่งวัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.2 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้
ความสามารถและทักษะ รองรับความ

ยุทธศาสตร์ที่ 1) พัฒนาการผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพภายใต้การจัดเรียน
การสอนในหลักสูตรที่ทันสมัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.3 การพัฒนาผู้เรียน
เป้าประสงค์ที่ 1.4 ด้านผู้สอน    
ยุทธศาสตร์ที่ 5) การพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการคณะเพื่อความเป็นเลิศ
เป้าประสงค์ที่ 5.2 พัฒนาระบบบริหาร
บุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 
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ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561-2580) 

แผนการศึกษาแห่งชาต ิ 
( พ.ศ. 2560 –2579)  

 

นโยบายและยุทธศาสตร ์อววน. 
(พ.ศ. 2563-2570) 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ฉบบัที่ 13 

(พ.ศ. 2565 -2569) ฉบบัปรับปรุง 
กันยายน 2565 

แผนกลยุทธ์คณะการท่องเทีย่วและ
การโรงแรม (พ.ศ. 2566-2569) 
ฉบับปรบัปรุง พฤศจิกายน 2566 

เป้าหมายที ่3.4 แหล่งเรียนรู้ สื่อต าราเรียน 
นวัตกรรม และสื่อการเรียนรู้มีคุณภาพและ
มาตรฐานและประชาชนสามารถเข้าถึงได้
โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที ่
เป้าหมายที ่3.7 ครู อาจารย ์และบุคลากร
ทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐาน 

ต้องการของสถานประกอบการ สังคม 
และประเทศ และโลก 
เป้าประสงค์ที่ 1.3 พัฒนาระบบการเรียน
การสอน การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
เป้าประสงค์ที่ 1.4 การจัดการเรียนการ
สอนในระดับนานาชาต ิ
ยุทธศาสตร์ที่ 5) บรหิารองค์กรเพื่อความ
เป็นมหาวิทยาลัยอัจฉรยิะ (Smart 
University) 
เป้าประสงค์ที่ 5.4 พัฒนาระบบ
บริหารงานบุคคลและระบบการพัฒนา
บุคลากรที่มีประสิทธภิาพ (Smart 
People) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาสความเสมอ
ภาคและความเท่าเทียวทางการศึกษา 
เป้าหมายที ่4.1 ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาส
และความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที่
มีคุณภาพ 
เป้าหมายที ่4.3 ระบบขอ้มูลรายบุคคลและ
สารสนเทศทางการศึกษาที่ครอบคลุมถูกต้อง
เป็นปัจจุบันเพื่อการวางแผน การบริหาร
จัดการ การติดตามประเมิน และรายงานผล 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5) บรหิารองค์กรเพื่อความ
เป็นมหาวิทยาลัยอัจฉรยิะ (Smart 
University) 
เป้าประสงค์ที่ 5.1 พัฒนาระบบกลไกการ
บริหารที่เป็นเลิศและมีธรรมมาภิบาล 
(Smart Governance) 
เป้าประสงค์ที่ 5.5 พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนพันธกิจ
มหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลยัชั้นน าของ
เอเชีย (Smart Digital) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5) การพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการคณะเพื่อความเป็นเลิศ
เป้าประสงค์ที่ 5.1 พัฒนาระบบ 
Smart Office 
เป้าประสงค์ที่ 5.2 พัฒนาระบบบริหาร
บุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

 ยุทธศาสตร์ 2) การผลิตและพัฒนาก าลงัคน 
การวิจยั และนวัตกรรม เพื่อสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1) การพัฒนาก าลังคนและ
สถาบันความรู ้

ยุทธศาสตร์ที่ 2) สร้างงานวจิัยและ
นวัตกรรมเพื่อความเป็นเลิศในระดับ
นานาชาต ิ

ยุทธศาสตร์ที่ 2) การผลิตผลงานวิจยั
และงานสร้างสรรค์เพื่อความเป็นเลิศ
ในระดับนานาชาต ิ



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 
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ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561-2580) 

แผนการศึกษาแห่งชาต ิ 
( พ.ศ. 2560 –2579)  

 

นโยบายและยุทธศาสตร ์อววน. 
(พ.ศ. 2563-2570) 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ฉบบัที่ 13 

(พ.ศ. 2565 -2569) ฉบบัปรับปรุง 
กันยายน 2565 

แผนกลยุทธ์คณะการท่องเทีย่วและ
การโรงแรม (พ.ศ. 2566-2569) 
ฉบับปรบัปรุง พฤศจิกายน 2566 

เป้าหมายที ่2.3 การวิจยัและพัฒนาเพื่อ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สร้าง
ผลผลิตและมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ  

โปรแกรมที่ 5 ส่งเสริมการวจิัยขั้นแนว
หน้าและการวจิัยพื้นฐานทีป่ระเทศไทยมี
ศักยภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2) การวจิัยและสร้าง
นวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์ทา้ทายของสังคม 
โปรแกรมที่ 9 สังคมคุณภาพและความ
มั่นคง 
ยุทธศาสตร์ที่ 3) การวจิัยและสร้าง
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการ
แข่งขัน 
โปรแกรมที่ 10 ยกระดับความสามารถ
การแข่งขันและวางรากฐานทางเศรษฐกิจ 
โปรแกรมที่ 11 สร้างและยกระดับ
ศักยภาพวิสาหกจิเริ่มต้น (Starup) พัฒนา
ระบบนิเวศนวัตกรรมและพื้นที่เศรษฐกิจ
นวัตกรรม 
โปรแกรมที่ 12 โครงสร้างพื้นฐานทาง
คุณภาพและบริการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4) การวจิัยและสร้าง
นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่และลด
ความเหลื่อมล้ า 
โปรแกรมที่ 13 นวัตกรรมส าหรับ
เศรษฐกิจฐานรากและชุมชนนวัตกรรม 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 พัฒนาศักยภาพนกัวจิัย
และโครงสร้างพื้นฐานด้านการวจิัยใน
องค์กรเพื่อส่งเสริมการขับเคลื่อนการเป็น
มหาวิทยาลัยการวิจัยระดบัแนวหน้า 
เป้าประสงค์ที่ 2.2 สร้างผลงานวิจัย 
นวัตกรรมที่มีคุณภาพสูง เป็นที่ยอมรับเพื่อ
ผลักดันสู่การ เป็นมหาวิทยาลัยกลุ่ม
พัฒนาการวิจัยระดบัแนวหน้าของโลก 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 การผลิตผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์เพื่อความเป็นเลิศ
ในระดับนานาชาต ิ
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แผนทีก่ลยุทธ์ (Strategy Map)  คณะการท่องเทีย่วและการโรงแรม 

คณะชั้นน าด้านวชิาการทางการท่องเทีย่วและการโรงแรมในระดับประเทศและอาเซียน 

 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

ทุกหลักสูตรได้รับรองคุณภาพ 

และมาตรฐาน 

คณะได้รับการยอมรับ 
ในระดับภมูิภาค และระดับประเทศ 

คุณ
ภา

พบ
ริก

าร
 

ความพึงพอใจของนิสิตต่อคณะ ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อนิสิตคณะ 

ความพึงพอใจของนิสิตต่อการสอน ความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อการให้บริการ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

แผนพัฒนาคณะ ภาวะการมีงานท าของนิสิต การบริหารงบประมาณเพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ การบริหารสินทรัพย์ให้เกิดประโยชน์สูงสดุ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร 

บุคลากร การบริหารความเสี่ยง ระบบบรหิารจัดการ ฐานข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ภูมิทัศน์ -อาคารสถานที่ โครงสร้างองค์กร วัฒนธรรมองค์กร องค์กรการเรียนรู้ 
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ยุทธศาสตร์ 
1. พัฒนาการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพภายใต้การจัดเรียนการสอนในหลักสูตรที่ทันสมัย 
2. การผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ 
3. การบริการวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพแก่ภาคอุตสาหกรรมบริการ ชุมชน และสังคม 
4. อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนา ภูมิปัญญา ความรู้ ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น ในฐานะทุนด้านการ

ท่องเที่ยวและการโรงแรม 
5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการคณะเพ่ือความเป็นเลิศ 
6. ส่งเสริมภาพลักษณ์ของคณะให้ได้รับการยอมรับด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
7. สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และพัฒนาสู่คณะสีเขียว 

       
เป้าหมายหลักของแผน 

1. พัฒนาคุณภาพการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริหารวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
2. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมบรรลุผลการด าเนินงานตามแผน 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน 

1. ร้อยละความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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แผนกลยุทธ์ คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม (พ.ศ. 2566-2569) ฉบับปรับปรุง พฤศจิกายน 2566   
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพภายใต้การจัดเรียนการสอนในหลักสูตรที่ทันสมัย 

 เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงาน 
2566 

เป้าหมาย 

2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 1.1 การพัฒนาหลักสูตร 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1.1 พัฒนาหลักสูตร Work Integrated Learning 
(WIL) 

0 หลักสูตร 1 
หลักสตูร 

1 
หลักสตูร 

1  
หลักสตูร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.2 พัฒนาหลักสูตร Exchange program 
(3.5+0.5 หรือ 3+1 หรือ 2+2) 

0 หลักสูตร 1 
หลักสตูร 

2 
หลักสตูร 

3 
หลักสตูร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.3 พัฒนาหลักสูตร Fast track (หลักสตูรก้าวหน้า)  
(ป.ตรี+ ป.โท) หรือ (ป.โท + ป.เอก) 

- 1 
หลักสตูร 

1 
หลักสตูร 

1  
หลักสตูร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.4 พัฒนาจ านวนรายวิชา หลักสูตร Credit bank 4 หลักสูตร 5 
รายวิชา 

10 
รายวิชา 

15 
รายวิชา 

เป้าประสงค์ที่ 1.2 การพัฒนาผู้เรียน 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.1 อัตราการคงอยู่ของนิสิต ร้อยละ 

94.16 
ร้อยละ 

95 
ร้อยละ 

95 
ร้อยละ 

95 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.2 เพิ่มจ านวนนิสิตใหม่ ในระดับปริญญาตร ี
 

661 คน >785 คน >785 คน >785 คน 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.3 เพิ่มทักษะวิชาชีพส าหรับผู้ปฏิบตัิงานใน
ศตวรรษที่ 21 (ด้าน Digital literacy / Language efficiency 
/ Communication skill / financial literacy) 

3 
ทักษะ 

2 
ทักษะ 

3 
ทักษะ 

4 
ทักษะ 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.4 ร้อยละของนิสิตผา่นเกณฑ์การพัฒนาทักษะ 
(ด้าน Digital literacy / Language efficiency / 
Communication skill / financial literacy) 

ร้อยละ 
98.68 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.5 ร้อยละการได้งานท าของบัณฑิต ร้อยละ 
50.76 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.6 ร้อยละการได้งานท าตรงสาขาของบัณฑิต ร้อยละ 
49.40 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
70 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.7 ร้อยละของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษาจบตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ไม่มีนสิินท่ี
ส าเรจ็

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 
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เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ
ด าเนินงาน 

2566 

เป้าหมาย 

2567 2568 2569 

การศึกษา
ตาม

ระยะเวลา 
เป้าประสงค์ที่ 1.3 การพัฒนาผู้สอน 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.1 ร้อยละ 1Staff 1Skill  ร้อยละ 100 ร้อยละ 

60 
ร้อยละ 

70 
ร้อยละ 

80 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.2 จ านวนต าแหน่งทางวิชาการที่เพิ่มขึ้น 2 คน 1 คน 2 คน 3 คน 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.3 จ านวนอัตราก าลังที่เพ่ิมขึ้นด้านการเรียนการ
สอน 

1 คน 2 คน 3 คน 4 คน 

 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 การพัฒนาหลักสูตร 
1. การพัฒนาหลักสตูรให้มคีวามทนัสมัยให้เป็นท่ีต้องการ
ของผู้เรียนในสังคมทีม่ีการเปลี่ยนแปลง 
 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลกัสูตร Work 
Integrated Learning (WIL) 
2. กิจกรรม MOU กับสถานประกอบการ 
3. คณะกรรมการศึกษาดูงานสถาบัน WIL 
4. แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลกัสูตร Exchange 
program 
5. กิจกรรม MOU กับสถาบันต่างประเทศ 
6. แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลกัสูตร Fast track 
 

เป้าประสงค์ที่ 1.2 การพัฒนาผู้เรียน 
1) พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ที่เน้นทักษะ
กระบวนการคดิ ทักษะการปฏิบัต ิเพื่อให้นิสิตสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
2) ส่งเสริมการพัฒนานิสติให้มีทักษะความรูเ้ชิงปฏิบัติการ
และผูป้ระกอบการ 
3) พัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา 
4) ระบบก ากับติดตามของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 
 
 

1. กิจกรรมสร้างความเข้าใจและความตระหนักในหน้าท่ี
อาจารย์ที่ปรึกษานสิิต 
2. อบรม/ให้ความรู้ด้าน กฎระเบยีบ ข้อบังคับ ประกาศ ที่
เกี่ยวกับนิสิต ทั้งระดับปรญิญาตร ีและระดับบณัฑิตศึกษา 
3. กิจกรรมให้ความรู้นิสติเกี่ยวกับ ระบบการจดัการเรียน 
ในระบบ REG 
 



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 

 

16 
 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที ่1.3 การพัฒนาผู้สอน 
1) พัฒนาอาจารย์ให้มีคุณภาพสูง และใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยในการเรียนการสอน 
2) ระบบการท างานร่วม ระหว่างอาจารย์ กับ เจ้าหนา้ที่
ฝ่ายวิชาการ 

1. กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างอาจารย์ และ
บุคลากรฝ่ายวิชาการ 
2. โครงการอบรมออกข้อสอบ /ขอ้สอบ Online/ Google 
form 
3. กิจกรรมศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการ
สอน กับสถาบันอื่น 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพื่อความเป็นเลิศในระดับนานาชาต ิ
 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ
ด าเนินงาน 

2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 การผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.1 จ านวนบุคลากรสายวิชาการที่ขอทุนวิจัย ร้อยละ  

51.61 
ร้อยละ 

50 
ร้อยละ 

60 
ร้อยละ 

70 
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.2 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีขอทุนวิจัย ร้อยละ 19 ร้อยละ 

10 
ร้อยละ 

20 
ร้อยละ 

30 
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.3 จ านวนเครือข่ายการท าวิจัย 5 เครือข่าย 2 

เครือข่าย 
3 

เครือข่าย 
4 

เครือข่าย 
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.4 จ านวนเงินสนับสนุนทุนวิจัยจากหน่วยงาน
ภายนอก 

0.841 ลบ. 1.0 ลบ. 1.0 ลบ. 1.0 ลบ. 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.5 จ านวนผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพมิพ์ใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาต ิ

2 ผลงาน 2 ผลงาน 4 ผลงาน 6 ผลงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.6 จ านวนการอ้างอิงผลงานวิจัย (Citation) ที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาต ิ

64 ครั้ง 65 ครั้ง 75 ครั้ง 85 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.7 ค่าเฉลี่ยจ านวนครัง้ที่ได้รับการอ้างอิง   
 (H-index) 

ค่าเฉลี่ย 0.25 ค่าเฉลี่ย 1 ค่าเฉลี่ย 1 ค่าเฉลี่ย 1 

 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที่ 2.1 การผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ 
1. ระบบการสื่อสารองค์กรด้านการวิจัย 
2. จัดหาสิ่งสนับสนุนการวจิัย 

1. กิจกรรมสนทนากลุ่มด้านวิจัย 
2. ระบบการประชาสมัพันธ์ ผ่าน แพลตฟอร์มต่างๆ 
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กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
3. THM Research Cafe 
4. พัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้มีมาตรฐานการวจิัย 
5. การสร้างเครือข่ายการวิจัยกับหน่วยงานภายใน 
หน่วยงานภายนอก และต่างประเทศ 

3. กิจกรรม แสดงความยินดี ผู้มผีลงานตีพิมพ์ใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาต ิ
4. จัดอบรมการใช้งาน โปรแกรมการวิเคราะห์ข้อมลู
ขั้นต้น – ขั้นสูง 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การบริการวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมเพื่อพัฒนาศักยภาพแก่
ภาคอุตสาหกรรมบริการ ชุมชน และสังคม 

 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงาน 
2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 3.1 การบริการวิชาการด้านการท่องเท่ียวและการโรงแรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพแก่ภาคอุตสาหกรรม
บริการ ชุมชน และสังคม 
ตัวช้ีวัดที่ 3.1.1 จ านวนหลักสูตรทีส่ร้างรายได ้
 

0 หลักสูตร 2 
หลักสตูร 

3 
หลักสตูร 

4 
หลักสตูร 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.2 จ านวนรายได้ที่ไดร้ับจากหลักสูตรที่สร้าง
รายได ้
 

0 บาท 80,000 
บาท 

90,000 
บาท 

100,000 
บาท 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.3 จ านวนเครือข่ายท างาน 
 

3 เครือข่าย 2 
เครือข่าย 

3 
เครือข่าย 

4 
เครือข่าย 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.4 จ านวนศูนย์การให้บริการวิชาการ 
 

- - 1 ศูนย์ 2 ศูนย์ 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.5 รายได้จากงานอีเว้น (Festival) 
 

- 50,000 
บาท 

60,000 
บาท 

70,000 
บาท 

 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 
กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 

เป้าประสงค์ที่ 3.1 การบริการวิชาการด้านการท่องเท่ียวและการโรงแรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพแก่ภาคอุตสาหกรรม
บริการ ชุมชน และสังคม 
1. พัฒนาหลักสูตรที่สรา้งรายได ้
2. มีระบบและกลไก เพื่อด าเนินงานการบริการวิชาการด้าน
การท่องเที่ยวและการโรงแรม เพือ่พัฒนาศักยภาพแก่
ภาคอุตสาหกรรมบริการ ชุมชน และสังคม 

1. ส ารวจความต้องการฝึกอบรมจากกลุ่มเป้าหมาย 
2. ประชาสัมพันธ์หลักสตูรให้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
3. กิจกรรมจดัอบรมหลักสตูรสร้างรายได้ 
4. สร้างเครือข่ายผู้รบับริการ 
5. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
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กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
3. สร้างกิจกรรม/หลักสูตร ด้านวชิาการและวิชาชีพ ด้าน
การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 

6. วิเคราะห์ /ประเมินโครงการ / กิจกรรม 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : อนุรักษ์ ฟื้นฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนา ภูมิปัญญา ความรู้ ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น ในฐานะทุนด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงาน 
2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 4.1 ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง 
ตัวช้ีวัดที่ 4.1.1 จ านวนโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่
สร้างรายได ้

- 1 
โครงการ 

2 
โครงการ 

2 
โครงการ 

ตัวช้ีวัดที่ 4.1.2 จ านวนรายได้จากโครงการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

- 50,000 
บาท 

60,000 
บาท 

80,000 
บาท 

 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 
กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 

เป้าประสงค์ที่ 4.1 ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง 
1) พัฒนาหลักสูตรทีส่ร้างรายได ้
2) ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างผลงานด้านศิลปวัฒนธรรมให้
เกิดความโดดเด่น เป็น soft power 
 
 
 

1. ส ารวจความต้องการฝึกอบรมจากกลุ่มเป้าหมาย 
2. ประชาสัมพันธ์หลักสตูรให้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
3. กิจกรรมจดัอบรมหลักสตูรสร้างรายได้ 
4. สร้างเครือข่ายผู้รบับริการ 
5. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
6. วิเคราะห์และประเมินโครงการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการคณะเพื่อความเป็นเลิศ 
 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ
ด าเนินงาน 

2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 5.1 พัฒนาระบบ Smart Office 
ตัวช้ีวัดที่ 5.1.1 จ านวนระบบการให้บริการนสิิตและบุคลากร 3 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 
ตัวช้ีวัดที่ 5.1.2 ระบบการจัดเกบ็ฐานข้อมูลเพื่อใช้ในการ
ตัดสินใจ 

1 ระบบ 2 ระบบ 2 ระบบ 2 ระบบ 

เป้าประสงค์ที่ 5.2 พัฒนาระบบบริหารบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัดที่ 5.2.1 ร้อยละบุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะการ
ท างาน 

- ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ตัวช้ีวัดที่ 5.2.2 จ านวนบุคลากรทีย่ื่นขอต าแหน่งช านาญการ - 1 คน 1 คน 1 คน 
ตัวช้ีวัดที่ 5.2.3 ระบบการประเมนิบุคลากรแบบ 360 องศา  
 

- - 1 ระบบ 1 ระบบ 

เป้าประสงค์ที่ 5.3 พัฒนาการบริหารการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัดที่ 5.3.1 ร้อยละของงบประมาณเหลือจ่ายจากการ
บริหารโครงการ 
 

ร้อยละ 
16.25 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที่ 5.1 พัฒนาระบบ Smart Office 
1. พัฒนาระบบการให้บริการนสิิตและบุคลากร 
2. พัฒนาระบบสารสนเทศในการบริหารจดัการ ให้มี
ประสิทธิภาพ และใช้ได้จริง 
 
 

1. ระบบ E-Form 
2. ระบบจองห้องเรียน 
3. ระบบจองห้องประชุม 
4. อบรมวิธีการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ เพื่อใช้ในการ
จัดเก็บข้อมลู 
5. จัดท าฐานข้อมูลในแตล่ะงาน 
6. อบรม data analysis 

เป้าประสงค์ที่ 5.2 พัฒนาระบบบริหารบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
1. ส่งเสรมิการพัฒนาทักษะบุคลากร 
2. สร้างบรรยากาศในการท างานให้น่าอยู่ 
3. พัฒนาระบบการสร้างขวัญและก าลังใจ 

1. จัดกิจกรรม 5 ส. 
2. กิจกรรมประกาศเชิดชูเกยีรติบคุลากรดีเด่น 
3. อบรมส่งเสริมให้ความรู้บุคลากรในต าแหน่งที่สูงข้ึน 
/ เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

เป้าประสงค์ที่ 5.3 พัฒนาการบริหารการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
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กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
1. พัฒนาระบบการบรหิารการเงินและงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. โครงการอบรมระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณ 
2. ก ากับ เร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ 

 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : ส่งเสริมภาพลักษณ์ของคณะให้ได้รับการยอมรับด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงาน 
2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 6.1 ส่งเสริมความเป็นสากล 
ตัวช้ีวัดที่ 6.1.1 จ านวนนักวิชาการชาวต่างชาต ิ 1 คน 1 คน 2 คน 3 คน 
ตัวช้ีวัดที่ 6.1.2 จ านวนนิสิตชาวต่างชาติเพิ่มขึ้น 6 คน 7 คน 7 คน 7 คน 
ตัวช้ีวัดที่ 6.1.3 เครือข่ายความร่วมมือกับต่างประเทศ 
 

1  
เครือข่าย 

1 
เครือข่าย 

2 
เครือข่าย 

3  
เครือข่าย 

ตัวช้ีวัดที่ 6.1.4 โครงการสนับสนนุทุน หรือสวัสดิการ นิสติใน
ประเทศ 

- 1 ทุน 2 ทุน 3 ทุน 

ตัวช้ีวัดที่ 6.1.5 โครงการสนับสนนุทุน หรือสวัสดิการ นิสติ
ต่างประเทศ  

- 1 ทุน 2 ทุน 3 ทุน 

ตัวช้ีวัดที่ 6.1.6 จ านวนนิสิตที่ได้รบัทุนทั้งในและต่างประเทศ - 30 คน 40 คน 50 คน 
 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที่ 6.1 ส่งเสริมความเป็นสากล 
1. สร้างการรับรู้ด้านจุดแข็งของคณะการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมสู่บคุคลภายในและภายนอก 
2. สร้างความร่วมมือทางวิชาการในระดับนานาชาต ิ
3. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้มีการแลกเปลีย่น นิสิตและ
บุคลากร กับหน่วยงานภายในและต่างประเทศ 
 

1. ท าสื่อประชาสมัพันธ์ที่หลากหลายภาษา 
2. ประชาสัมพันธ์ผา่นช่องทางสื่อ Online / สื่อ Offline  
3. สนับสนุนทุนเข้าร่วมกิจกรรมระยะสั้น 
4. ส่งเสรมินิสิตเข้าร่วมกจิกรรมระดับนานาชาต ิ
5. สร้างเครือข่าย และการประชาสัมพันธ์หลักสูตรใน
ต่างประเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 7 : สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และพัฒนาสู่คณะสีเขียว 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงาน 
2566 

เป้าหมาย 
2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ที่ 7.1 พัฒนาโครงสร้างเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู่ท่ีทันสมัย 
ตัวช้ีวัดที่ 7.1.1 จ านวนห้องปฏิบัติการทุกกลุ่มวิชา  1 ห้อง - - 5 ห้อง 
ตัวช้ีวัดที่ 7.1.2 จ านวนพื้นที่เรียนรู้ด้วยตนเอง - 3 พื้นที่ 3 พื้นที่ 3 พื้นที่ 
ตัวช้ีวัดที่ 7.1.3  จ านวนห้อง Smart Classroom/ Online - 1 ห้อง 1 ห้อง 3 ห้อง 
เป้าประสงค์ที่ 7.2 พัฒนาโครงสร้างส่งเสริมการท างานอาจารย์และพนักงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 7.2.1 ระบบ Internet ความเร็วสูง - 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 
เป้าประสงค์ที่ 7.3 พัฒนาโครงสร้างการประหยัดพลังงานรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ตัวช้ีวัดที่ 7.3.1 ร้อยละการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
 

- ร้อยละ  
5 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
15 

ตัวช้ีวัดที่ 7.3.2 ร้อยละการลดปรมิาณขยะ 
 

- ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
20 

ร้อยละ 
30 

 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 

กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
เป้าประสงค์ที่ 7.1 พัฒนาโครงสร้างเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู่ท่ีทันสมัย 
1. สร้างและพัฒนาการเพิ่มพ้ืนท่ีและการใช้ประโยชน์พื้นที่ 
ภายในอาคารและบริเวณโดยรอบภายนอกอาคาร เพื่อ
สนับสนุนการเรยีนการสอนของนิสิต และการปฎิบัติงาน
ของบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสดุและมีประสิทธิภาพ 
2. ส ารวจพ้ืนท่ีการใช้พื้นที่ เพื่อจัดท าแผนแม่บท (Master 
plan)  
 

1. จัดท าโครงการส ารวจพื้นที่และวิเคราะห์การใช้
ประโยชน์พ้ืนท่ีภายในและบริเวณโดยรอบภายนอกอาคาร 
(Master plan) 
2. ส ารวจความต้องการของนิสิตและบุคลากรเพื่อการใช้
อาคารให้เหมาะสม ทันสมยั และเกิดประโยชน์สูงสดุ 
 

เป้าประสงค์ที่ 7.2 พัฒนาโครงสร้างส่งเสริมการท างานอาจารย์และพนักงาน 
1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานด้วยการท างานด้วย
เทคโนโลยีที่ทันสมยั ลดการใช้กระดาษ และเป็นมติรกับ
สิ่งแวดล้อม 
 

 1.โครงการตรวจสอบ ประเมนิ ตดิตั้งระบบเทคโนโลยี 
และ Internet ความเร็วสูง เพื่อการท างานท่ีสะดวก
รวดเร็วลดการใช้กระดาษ และเปน็มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

เป้าประสงค์ที่ 7.3 พัฒนาโครงสร้างการประหยัดพลังงานรักษ์สิ่งแวดล้อม 
1. ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างเปน็ระบบ และส่งเสริม
การใช้พลังงานทดแทน 

1. ลดการใช้ไฟฟ้าแบบเดิมด้วยการติดตั้งระบบพลังงาน
ไฟฟ้าทดแทนจากพลังงานแสงอาทิตย์ Solar Cell 
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กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการส าคัญ 
2. มีการจัดการขยะอย่างเป็นระบบตั้งแต่ต้นทางถึง
ปลายทาง 
3. ส่งเสรมิการสร้างจิตส านึกในการใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า 
และส านึกท่ีดีในการอนุรักษ์และหว่งใยสิ่งแวดล้อม 
4.ส่งเสรมิการเป็น Smart and Green Office 
 
 

2. จัดท าโครงการสร้างการรับรุ้ และสร้างจิตส านึก ด้าน
การอนุรักษ์พลังงาน การใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า และการ
จัดการขยะ ให้แก่บุคลากร และนสิิต 
3.จัดท าระบบการจัดการขยะใหเ้ป็นระบบและสามารถ
ปฏิบัติร่วมกันได้ทั้งบุคลากรและนสิิต 
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ภาคผนวก 
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ข้อมูลพื้นฐาน คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
ประกอบการจัดท าแผนกลยุทธ์ (ข้อมูล ณ วันที่ 30 ตุลาคม 2566) 

 

1. ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

 
 

2. ข้อมูลร้อยละการรับนิสิตแผนการรับนิสิต 

 

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นาชาติ ป.โท ป.เอก

ปีการศกึษา 2560 3.31 2.89 3.21 3.42 0

ปีการศกึษา 2561 3.29 3.24 3.3 3.41 2.92

ปีการศกึษา 2562 3.29 3.38 3.41 3.22 3.33

ปีการศกึษา 2563 3.12 3.29 3.30 3.33 3.51

ปีการศกึษา 2564 3.30 3.15 3.22 3.52 3.45

ปีการศกึษา 2565 3.33 3.44 3.44 3.67 3.53
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ผลการประเ มินการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นานาชาติ ครัว ป.โท ป.เอก

2561 82.86 80.57 76.67 0.00 20.00 145.45

2562 127.71 108.29 160.00 0.00 20.00 18.18

2563 128.33 124.33 140.00 0.00 0.00 10.00

2564 70.67 66.33 50.00 0.00 90.00 70.00

2565 73.67 57.33 205.00 0.00 0.00 40.00

2566 106.25 67.81 96.00 126.67 15.00 10.00
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3. อัตราการคงอยู่นิสิต 
หลักสูตร ศศ.บ.การจัดการการท่องเที่ยว 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
61 290 244 233 39 7 3 
62  447 387 383 381 22 
63   385 362 358 352 
64    212 212 199 
65     221 200 
66      342 

 
หลักสูตร ศศ.บ.การจัดการโรงแรม 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา  

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
61 282 239 224 30 7 - 
62  379 335 325 320 27 
63   373 333 324 315 
64    199 199 183 
65     172 158 
66      215 

 
 
หลักสูตร ศศ.บ.การจัดการการท่องเที่ยว(หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา  

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
61 23 14 14 8 - - 
62  48 38 37 37 7 
63   28 21 21 21 
64    10 10 10 
65     41 29 
66      24 
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หลักสูตร ศศ.บ.ศิลปะการปรุงอาหารและการจัดการบริการด้วยไมตรีจิต 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา  

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
66      72 

 

หลักสูตร ศศ.บ.ศิลปะการปรุงอาหารและการจัดการบริการด้วยไมตรีจิต (เทียบเข้า) 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา  

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
66      4 

 

หลักสูตร ศศ.ม.การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
รหัสนิสิตแรก

เข้า 
ปีการศึกษา  

2561 2562 2563 2564 2565 2566 
62  6 6 6 6 4 
63   0 0 0 0 
64    9 8 8 
65     0 1 
66      3 

 
หลักสูตร ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

รหัสนิสิตแรก
เข้า 

ปีการศึกษา  
2561 2562 2563 2564 2565 2566 

61 16 14 14 13 11 12 
62  4 4 4 4 4 
63   3 3 3 3 
64    7 7 7 
65     4 5 
66      1 
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4. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

 

 

5. ข้อมูลร้อยละการได้งานท าของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

 
  

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นานาชาติ ป.โท ป.เอก

2560-2561 188 284 25 6 1

2561-2562 290 330 30 1 0

2562 320 379 30 2 0

2563 337 657 32 1 0

2564 374 390 45 4 0

2565 217 240 7 3 1
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ข้อมูลจ านวนผู้ส า เร็จการศึกษา

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นานาชาติ

2559-2560 84.58 86.40 100.00

2560-2561 57.94 67.20 61.54

2561-2562 77.53 75.26 100.00

2562-2563 49.54 53.54 82.35

2563-2564 54.07 55.94 54.07

2564-2565 49.71 50.00 75.00
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6. ข้อมูลระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 

 
 

7. ข้อมูลร้อยละของนิสิตผ่านการทอดสอบทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
 

 
  

2560-2561 2561-2562 2562-2563 2563-2564 2564-2565

ทอ่งเทีย่ว 4.39 4.17 4.16 4.33 4.49

โรงแรม 4.41 4.27 4.26 4.28 4.46

นานาชาติ 4.48 4.02 4.40 4.29 4.78

ป.โท 4.33 4.89 5.00 4.73 4.39

ป.เอก 4.78 4.67 0.00 0.00 4.00
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ระดับความพึงพอใจผู้ ใช้บัณฑิต

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นานาชาติ

2561 56.45 50.44 92.86

2562 30.35 31.01 87.10

2563 87.43 74.46 95.65

2564 99.13 96.4 100.00

2565 98.4 95.28 100

2566 99.43 97.76 100.00
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8. ข้อมูลร้อยละของนิสิตผ่านการทดสอบทักษะด้านสารสนเทศ 
 

 
 

9. จ านวนผลงานวิชาการของอาจารย์ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่  

 
  

ทอ่งเทีย่ว โรงแรม นานาชาติ

2561 90.31 87.50 96.43

2562 91.16 91.44 93.55

2563 96.67 93.35 100.00

2564 96.63 91.58 100.00

2565 98.93 96.79 86.67

2566 99.67 99.71 94.74
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ข้อมูลร้อยละของนิสิตผ่านการทดสอบทักษะด้านสารสนเทศ

2561 2562 2563 2564 2565 2566

2561 2562 2563 2564 2565 2566

Scopus/ISI 2 2 0 4 3 2

TCI 1 และ TCI 2 8 8 5 7 5 4

น าเสนอระดับชาต/ินานาชาติ 19 10 4 1 0 12
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10. จ านวนทุนสนับสนุนการวิจัยจากภายนอก 

 
 

11. จ านวนอาจารย์ท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
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0

1

3

6

1

3

0

1

2

3

4

5

6

7

จ านวนทุนสนับสนุนการวิจัยจากหน่วยงานภายนอก

2561 2562 2563 2564 2565 2566

ชดุขอ้มลู1 4 5 7 6 6 7

4

5

7

6 6

7

0

1

2

3

4

5

6

7

8

จ านวนอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ



 แผนกลยทุธค์ณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม (พ.ศ.2566-2569) ฉบบัปรบัปรงุ พฤศจิกายน 2566 

 

31 
 

12. จ านวนอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
 

 
 

13. จ านวนบุคลากร  
 

 
  

2561 2562 2563 2564 2565 2566

ชดุขอ้มลู1 11 14 14 17 18 19
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14. ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 

 
 

15. จ านวนงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

  

2561 2562 2563 2564 2565 2566

คา่คะแนน 4.5168 4.6729 4.6644 4.6023 3.6912 3.6388

4.5168 4.6729 4.6644 4.6023

3.6912 3.6388
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เงนิแผน่ดนิ 2,607,811 2,421,500 2,137,940 2,134,320 1,562,940 16,538,260

เงนิรายได ้ 41,633,290 43,566,950 54,150,933 46,180,400 34,968,886 42,027,004

เงนิสะสม 0 0 0 0 0 7,502,000
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16. จ านวนงบประมาณเงินรายได้ที่ได้รับจัดสรร เทียบกับการเบิกจ่ายจริง 
 

 
 

17. จ านวนงบประมาณเงินเงินรายได้ โดยเทียบรายรับจริง กับผลการเบิกจ่ายจริง 

 
 

  

2561 2562 2563 2564 2565 2566

งบประประมาณทีไ่ดร้ับจัดสรร 41,633,290 43,566,950 54,150,933 46,137,263 34,968,886 42,027,004

งบประมาณทีเ่บกิจา่ยจรงิ 26,443,069.83 31,798,627.39 37,749,312.95 25,714,553.81 27,907,863.54 34,091,590.84
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จ านวนงบประมาณเงินรายได้  ที่ ได้ รับจัดสรร เทียบกับการเบิกจ่าย
จริ ง

2561 2562 2563 2564 2565 2566

รายรับจรงิ 50,644,503 56,622,361 59,048,664 43,512,022 63,426,183 50,536,876

รายจ่ายจรงิ 26,443,069.83 31,798,627.39 37,749,312.95 25,714,553.81 27,907,863.54 34,091,590.84
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การเบิกจ่ายจริ ง
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18. จ านวนเงินสะสม  

 
 

 
 

 

2560 2561 2562 2563 2564 2565

เงนิสะสม 30,370,135.6 54,571,568.7 79,395,302.4 103,764,438. 121,561,906. 151,153,059.
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เงินสะสม คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม


